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1 OBJETIVO DA POLITICA

Com a finalidade de ampliar os mecanismos de deteccao e monitoramento de eventuais ndo conformidades
relacionadas ao Programa de Compliance do GRUPO SM METAIS!, gerando beneficios e melhoria de
desempenho do Programa, foi implantado um Canal de Etica por meio do qual os integrantes do Grupo,
stakeholders e a sociedade como um todo possam submeter ao Comité de Compliance denuncias
relacionadas ao Programa de Compliance.

E dever de todo colaborador denunciar condutas ilicitas e/ou praticas antiéticas ao Comité de Compliance e o
GRUPO SM METAIS espera que todos cooperem nas investigacOes internas das referidas denlncias. A
politica da empresa ndao permitir a represalia aos autores de relatos que, com boa-fé, informem sobre
condutas ou situacdes que acreditem ser ilicitas ou antiéticas, ainda que com base em indicios e em
percepcoes pessoais do denunciante, propiciando a cuidadosa andlise do caso pela funcao de Compliance.

Dessa forma, esta Politica tem como objetivo orientar o uso do Canal de Etica para a submissdo de
denuncias e determinar o procedimento adequado a ser adotado para processamento dos relatos
encaminhados ao Comité de Compliance e das duvidas relacionadas ao Programa.

2 DESTINATARIOS DESTA POLITICA

As disposicOes desta Politica se dirigem (i) a todos os profissionais do GRUPO SM METAIS, incluindo todos os
seus socios, diretores, funcionarios e terceirizados; (ii) aos seus prestadores de servico, fornecedores,
representantes, prepostos, contrapartes e demais stakeholders que se relacionem com o GRUPO SM METAIS
no exercicio de seu objeto social; e (iii) a sociedade como um todo.

3 DIRETRIZES DE USO E GESTAO DO CANAL DE ETICA

A utilizacdo e gestdo do Canal de Etica do GRUPO SM METAIS, como um dos instrumentos que buscam

garantir a eficacia do Programa de Compliance do Grupo, sdo regidas pelos seguintes principios:

» Incentivo a realizagdo de denuncias realizadas de boa-fe;

e N3o retaliacao aqueles que se utilizarem do Canal de Etica de boa-fé;

e Sigilo das informagdes e documentos obtidos por meio do Canal, cujo acesso sera restrito ao Comité
de Compliance e a Alta Administracao das empresas do Grupo;

»  Anonimato, quando assim preferir o denunciante, em relacdo a sua identidade;

e Tratamento e resolucdo de todas as dentncias encaminhadas pelo Canal de Etica.

Nesse sentido, é proibida a realizacao de denuncias por ma-fé ou dendncias sabidamente falsas. O
denuncianteque, comprovadamente, realizar deniincias de ma-fé ou sabidamente falsas pode ser penalizado
em conformidade com a Politica de Responsabilizagdo e Penalidades do GRUPO SM METAIS.

Sera objeto de denuncia qualquer conduta de integrante do GRUPO SM METAIS, independentemente de seu
nivel hierdrquico, de terceiro que esteja representando o Grupo ou terceiros em suas relagdes com o
GRUPO SM METAIS que:

o Descumpra qualquer disposicdo do Cédigo de Etica e Conduta ou das demais Politicas de Compliance do
GRUPO SM METAIS;

e Descumpra qualquer lei ou regulamento ao qual estiver sujeito;

e Seja antiética ou contraria aos valores do GRUPO SM Metais.

Sera objeto de consulta a funcao de Compliance:

o Duvida sobre as disposicdoes do Codigo de Etica e Conduta do GRUPO SM METAIS ou de qualquer das

1 para os fins desta Politica, os termos "GRUPO SM METAIS” ou “Organizacdo” deverdo ser interpretados de modo a abranger as pessoas
juridicas MIB-Mineragdo De Ibirité Ltda, MIG Mineracdo Guanhdes Ltda, MML-Metais Mineragdo Ltda, Ferguminas Siderurgia Ltda,
Fergumar Ferro Gusa do Maranhdo Ltda, SM Metais Gestdo E Participagbes Ltda e SM Centro de Servigos Compartilhados Ltda.
consideradas em conjunto ou separadamente.
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Politicas e documentos do Programa de Compliance do GRUPO SM METAIS;

. Duvida sobre a legalidade, regularidade ou conformidade de determinada conduta com relacao ao
Programade Compliance do GRUPO SM METAIS;

o Sugestdes para aprimoramento do Programa de Compliance do GRUPO SM METAIS.

N&o sdo objeto do Canal de Etica como um todo: )

o Relatos de condutas e circunstancias que nao se relacionam com o objeto do Cddigo de Etica e
Conduta do GRUPO SM METAIS ou de qualquer das Politicas e documentos do Programa de
Compliance do GRUPO SM METAIS como, por exemplo: reivindicagdes de condigbes salariais e
reclamacOes relacionadas a gestao das empresas do Grupo ndo relacionadas a Compliance,

o Duvidas acerca de assuntos nao relacionados ao Programa de Compliance do GRUPO SM METAIS;

o SugestOes sobre qualquer outo tdpico ndo relacionado ao Programa de Compliance.

Na apresentacao de uma denuncia por meio do Canal de Etica, aquele que relata é incentivado a:

. Apresentar seu relato com o maximo de clareza e detalhamento da conduta denunciada ou sobre o
objeto de duvida de Compliance;

. Enviar provas disponiveis e obtidas de forma licita, caso existam.

4 FORMAS DE ACESSO AO CANAL DE ETICA

Para realizacdo de denulncias e esclarecimento de duvidas, o GRUPO SM METAIS disponibilizou os
seguintes canais de facil e livre acesso por todos os destinatarios desta Politica.

Site:  https.//www.contatoseguro.com. br/smmetals

E-mail: compliance@smmetais.com.br

Telefone: 0800 810 8130

Por correspondéncia ao GRUPO SM METAIS: Rua Wilson Rocha Lima, 25 - 39 andar - Estoril, Belo
Horizonte —MG, A/C Compliance Officer.

5 PROCEDIMENTO PARA TRATAMENTO DE DENUNCIAS E DUVIDAS
5.1 Competéncia de processamento

As denlncias e duvidas encaminhadas devem ser processadas pelo Comité de Compliance, sob a
coordenacgao do Compliance Officer da respectiva empresa.

Na hipotese de se tratar de denlncia sobre conduta do Compliance Officer, o Comité é acionado
automaticamente que deve indicar um responsavel para coordenacao do processamento da denulncia.

Na hipotese de se tratar de dentncia sobre conduta de outros membros do Comité de Compliance, estes
membros serao excluidos automaticamente do processamento da dentincia.

Em ambas as hipoteses, deve ser garantida a restricdo de acesso sobre as informagdes e
documentos relacionados a denuncia.

5.2 Procedimento de triagem e verificacao de situacao de crise

Recebida a denlncia ou duvida, o Compliance Officer da respectiva empresa deve realizar em até 5

(cinco) dias Uteis: )

* A triagem dos relatos para identificagdo da pertinéncia com o Canal de Etica, em conformidade com os
critérios definidos no Item 3 desta Politica. Qualquer contetido impertinente ao Canal de Etica deve ser
imediatamente encaminhado ao setor responsavel;

« A verificacdo sobre a existéncia de alguma situacdo de crise, para que sejam tomadas as providéncias.

5.3 Processamento das deniincias

Apods a triagem da denudncia, o Comité de Compliance, com a coordenacao do Compliance Officer da
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respectiva empresa deve:

e No prazo de 15 (quinze) dias Uteis, prorrogavel pelo mesmo periodo, realizar as investigages a
respeito da(s) conduta(s) objeto do relato, o que pode incluir, por exemplo, o levantamento de
documentos, e-mails, registros telefonicos internos e realizacdo de entrevistas. Todas as informacoes
obtidas devem ser devidamente registadas no processo da dendncia;

e O(s) denunciado(s) podem ser convocados para se manifestarem sobre os fatos narrados na denlncia,
por escrito ou em reuniao com ata registrada, no prazo de 7 (sete) dias Uteis caso a investigacao
referida no item anterior ndao aponte desde logo a improcedéncia da denuncia;

» Na sequéncia, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, prorrogavel pelo mesmo periodo, elaborar relatorio
objetivo com as denuncias pertinentes que violem a lei e/ou o Programa de Compliance do GRUPO SM
METAIS, a ser encaminhado a Alta Administracdo contendo:

— Um resumo das analises feitas sobre o relato e sobre os documentos e informagdes obtidos ao
longo da investigacao;
- Conclusao sobre a existéncia ou ndo de violacao da lei e/ou do Programa de Compliance do
GRUPO SM METAIS;
- Recomendacao sobre a penalidade a ser aplicada no caso, em conformidade com a
Politica de Responsabilizacdo e Penalidades do GRUPO SM METAIS;
- Eventual recomendacao sobre a necessidade de alteracdo de alguma das disposicoes do Programa de
Compliance do GRUPO SM METAIS.

A partir do recebimento do Relatério, a Alta Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para
avaliar o Relatdrio emitir decisdo sobre o acatamento ou ndo do relatério do Comité de Compliance e
da penalidade sugerida. Em caso de nao acatamento, a Alta Administracao deve fundamentar a sua
decisao;

« A Alta Administracao pode também decidir pela apresentacdo da dendncia as autoridades competentes
paraapuracdo, com a orientacao juridica necessaria;

e Na sequéncia dessa decisdao, o Comité de Compliance deve dar seguimento a aplicacao de eventual
penalidade e/ou revisao do Programa de Compliance do GRUPO SM METAIS.

Ao longo do processamento da denlncia o Compliance Officer da respectiva empresa pode, se necessario,
determinar cautelarmente o afastamento do profissional denunciado do seu cargo ou de determinadas
fungdes e a realizagao de restrigdes de acesso do profissional denunciado a informagdes e documentos.

Em todas essas fases, o Comité de Compliance e a Alta Administracdo poderdo contar com o
aconselhamento externo especializado.

5.4 Processamento das duvidas

Apds a triagem da duvida, o Comité de Compliance, com a coordenagdao do Compliance Officer da

respectivaempresa deve, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, analisar a

duvida apesentada, podendo contar com aconselhamento externo especializado, e:

e Encaminhar a resposta da duvida aquele que a submeteu; e

o Avaliar eventual necessidade de alteracdao de alguma das disposicoes do Programa de Compliance do
GRUPO SM METAIS.

6 DISPOSICOES FINAIS
6.1 Treinamento

O conteldo desta Politica deve ser contemplado nos treinamentos que sao promovidos pelo Compliance
Officer, sendo assegurada a utilizacdo de abordagem capaz de permitir sua apreensdo por todos os
publicos aos quais o treinamento se destina.

O treinamento sobre a Politica de Combate a Corrupgdo e Praticas Anticoncorrenciais, o Programa de
Compliance e o Cddigo de Etica e Conduta, pode ser oferecido a todos os funcionarios dos parceiros do
GRUPO SM METAIS que estao envolvidos na execucdo do objeto da parceria, a fornecedores e
prestadores de servicos, caso necessario, € com o objetivo de reduzir os riscos de Compliance envolvidos
na contratacao.
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Além dos treinamentos regulares, realizados em conformidade com o Programa de Compliance do GRUPO
SM METAIS, sempre que necessario deve ser realizado treinamento de reciclagem especifico a respeito de
temas esituacdes nos quais seja necessario maior aprofundamento, sobretudo no caso de ser verificado
eventual descumprimento desta Politica.

6.2 Denuncias e penalidades

Todos aqueles aos quais esta Politica se destina e a sociedade em geral s3ao encorajados a, de boa-fé,
relatar a ocorréncia de atos contrarios as diretrizes ora estabelecidas, as demais normas anticorrupcao
aplicaveis e aos regulamentos do GRUPO SM METAIS, através dos seguintes canais:

Site:  https.//www.contatoseguro.com. br/smmetais

E-mail: compliance@smmetais.com.br

Telefone: 0800 810 8130

Endereco do GRUPO SM METAIS: Rua Wilson Rocha Lima, 137 - 39 andar - Estoril, Belo Horizonte —
MG, A/CCompliance Officer.

Serd assegurado ao denunciante o sigilo sobre sua identidade, caso queira, bem como o sigilo das
informacdes prestadas. As denuncias serao devidamente processadas sob a condugdo do Compliance
Officer, observadosos procedimentos definidos na Politica do Canal de Etica.

6.3 Revisao e atualizacdo desta Politica

A presente Politica deve ser reavaliada pelo Compliance Officer, com o apoio do Comité de Compliance, a

cada 12 (doze) meses, ou sempre que necessario, devendo levar em consideracdo, pelo menos, os

seguintes fatores:

o Alteracao da legislagdo e dos regulamentos anticorrupcdo aos quais o GRUPO SM METAIS esta
sujeito no exercicio de suas atividades;

« Evolugdo e atualizagdo das normas técnicas e referenciais ndo legislativos utilizados para a elaboragado
destaPolitica;

e Alteracao do grau de exposicao a riscos do GRUPO SM METAIS, bem como insercao em novos
mercados ou em areas de atuacao com exigéncias regulatdrias e de conformidade especificas;

e SugestOes obtidas em treinamentos, situacdes que geraram a eventuais atos de desconformidade
ou queensejaram a realizagdo de denuncias.
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